
Ihre Aufgaben:
Kundenempfang und allgemeine Kundenbetreuung 
Vereinbaren von Werkstatt-Terminen - Annahme von
Fahrzeugen und Auftragserteilung - Bearbeiten von
Kundenreklamationen - Abwicklung von
Gewährleistungsangelegenheiten - Erstellen von
Kostenvoranschlägen - Erstellen der Rechnungen
Probefahrten und Endkontrolle - Beratende Unterstützung
bei technischen Problemfällen in der Werkstatt

Ihr Profil:
Sie beherrschen idealerweise die Herstellerspezifischen IT-
Systeme des Auftrags- und Serviceprozesses.
Sie sind im Idealfall bereits zertifizierter Serviceberater oder
Kfz-Meister (m/w/d) mit Vertriebspotential, alternativ
verfügen Sie über eine technische oder kaufmännische
Berufsausbildung im Automobilhandel und sehen Ihre
Zukunft in der serviceorientierten Kundenberatung.
Mit einer ausgeprägten Lernbereitschaft entwickeln Sie sich
unterstützt durch unsere vielseitigen
Qualifizierungsmaßnahmen kontinuierlich weiter.

Standort: Bad Tölz - München  - Arbeitszeit: Vollzeit - Schicht: Nein 
Wochenende/ Feiertage: Nein - FS/PKW nötig: Ja 

Option zur Übernahme oder Vermittlung: Ja
Vergütung: Entgelt nach Tarifverträgen der  BAP/DGB oder jeweiliger
Branche, Eingruppierung sowie Zulagen nach Qualifikation und Erfahrung

Wir brauchen IHRE
Expertise!

Werden SIe noch heute ein Teil von

JOBADLER

KFZ - Serviceberater (m/w/d)

Interesse? Bewerbung an: kontakt@jobadler-personal.de


